



AGB Flämingherzen, Inhaberin Anita Kolb, Markt 10, 18581 Putbus 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge mit unseren 
Kunden über die Belieferung von Speisen und Getränken. Wir liefern ausschließlich 
auf der Grundlage unserer allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende Be-
dingungen sind nur wirksam, wenn Sie im Einzelfall ausdrücklich und schriftlich mit 
uns vereinbart wurden.


PREISE, ZAHLUNGEN, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN


Die Preise orientieren sich an den von uns gemachten Angeboten und Absprachen 
mit unseren Auftraggebern. Hierüber wird ein Vertrag geschlossen. Rechnungen 
sind binnen 8 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. 


Wurde eine Vorkasse vereinbart diese nicht geleistet, so kann diese nach Vereinba-
rung bar vor Veranstaltungsbeginn überreicht werden. Bei Nichtzahlung der Vor-
kasse behält sich Flämingherzen vor, die vereinbarte Leistung nicht zu erbringen. 
Der Kunde ist bei Nichterbringung der Leistung aus diesem Grund nicht von der 
Zahlungspflicht entbunden.

Der Kunde teilt Flämingherzen 21 Tage vor der Veranstaltung die endgültige Perso-
nenzahl mit, die wiederum Grundlage für die Rechnungsstellung ist. Flämingherzen 
berechnet eine Mindestteilnehmerzahl von 15 Personen. 

Eine Erweiterung der Leistung ist bis zum Veranstaltungsbeginn nach Absprache 
und Bestätigung durch Flämingherzen möglich. Im Falle einer Abweichung nach 
oben wird die tatsächliche Teilnehmerzahl berechnet.


ZAHLUNG


Auf Grundlage des schriftlich abgeschlossenen Vertrages - eine Auftragsbestäti-
gung via E-Mail tut hier genüge - nimmt Flämingherzen die Abrechnung mit den 
Teilnehmer/innen einer Veranstaltung selber bar vor Ort oder durch Überweisung 
vor.

Bei Stornierung oder dem Ausbleiben der Zahlung behält sich die Firma Fläming-
herzen vor, den/die jeweiligen Auftraggeber/in haftbar zu machen.




Für eine Überweisung darf der/die Auftraggeber/in folgende Kontoverbindung an 
die Teilnehmer/innen einer Veranstaltung weitergeben:


Anita Kolb

Volksbank Vorpommern eG

DE50 1309 1054 0001 2440 00


LEISTUNGSHINDERNISSE


Sollten durch Umstände, die außerhalb des Einflussbereiches von Flämingherzen 
liegen, Lieferengpässe bei einzelnen Zutaten, Speisen, Getränken entstehen, ist 
Flämingherzen berechtigt, insoweit vergleichbare Zutaten, Speisen, Getränke zu lie-
fern.


STORNIERUNG


Bei der Stornierung von bereits erteilten Gesamtaufträgen (laut Kostenvoranschlag 
bzw. Mindestteilnehmerzahl) berechnen wir 


90 Tage vor dem vereinbartem Liefertermin 25%, 

45 Tage vor dem vereinbartem Liefertermin 50%, 

25 Tage vor dem vereinbartem Liefertermin 75%, 

14 Tage vor dem vereinbartem Liefertermin 100% 

des Auftrages. 


Diese Regelung trifft ebenfalls bei Einzel Absagen von Teilnehmer/innen nachdem 
die Gesamtzahl zur Rechnungsstellung bekannt gegeben wurde in Kraft.


Putbus, 22.10.2018 mit Korrektur vom 29.09.2023



